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ORGANISATION

▪ Les professionnels de l’Association CORIAS sont là pour vous écouter, vous informer et vous 

aider. Ils consultent dans leurs locaux ou se déplacent dans un lieu défini en accord avec le/les 

participants (à domicile, en institution, en entreprise ou autre), sur rendez-vous.

▪ Chaque séance de consultation individuelle dure au minimum 1 heure et a lieu uniquement 

sur rendez-vous.

▪ Chaque séance d’informations généralisées en entreprise ou autre dure au minimum 1 heure 

et au maximum 2 heures. Elle a lieu uniquement sur rendez-vous avec un ordre du jour défini 

à l’avance entre les parties. 



PRESTATIONS ADMINISTRATIVES
SERVICE DES PRESTATIONS COMPLÉMENTAIRES

➢ Aide à la rédaction pour demande SPC

➢ Aide à la simulation du calcul pour demande de prestations complémentaires

➢ Aide à la constitution du dossier pour la demande de prestations complémentaires

➢ Aide à la vérification et à la compréhension de la décision SPC 



PRESTATIONS ADMINISTRATIVES
PRISE EN CHARGE POUR INSCRIPTION, VISITE, ENTRÉE ( EMS), 
(IEPA), (UATR), FOYERS DE JOUR/NUIT

➢ Recherche et présentation des prestataires

➢ Aide au choix du prestataire selon les besoins

• Recherche et présentation des établissements

• Aide au choix de l’établissement

• Aide à l’inscription

• Aide à la constitution du dossier d’inscription

• Aide à la compréhension de la facturation en institution et du paiement

• Aide à l’organisation de visite en établissement et accompagnement

• Aide à l’organisation d’entrée en établissement et accompagnement

• Aide à l’organisation du déménagement

• Aide à l’établissement des formalités officielles liées aux changements de domicile



PRESTATIONS ADMINISTRATIVES
OCAS / AVS-AI /  FONDATIONS PRIVÉES

➢ Demande d’allocation d’impotence

• Aide à la constitution du dossier

• Aide à la rédaction pour demande d’allocation d’impotence

• Aide à la vérification et à la compréhension de la décision AVS-AI

➢ Demande de participation financière pour moyens auxiliaires et autres

• Aide à la constitution du dossier

• Aide à la rédaction pour demande de participation financière pour moyens auxiliaires

• Aide à la vérification et à la compréhension de la décision AVS-AI



PRESTATIONS ADMINISTRATIVES
URGENCES ET SECOURS(1)

➢ Recherche et présentation des prestataires

➢ Aide au choix du prestataire selon les besoins

En matière d’urgences

• Police

• Pompiers

• Ambulances

• REGA Hélicoptères

• Centre anti-poison

• Main tendue

• Maltraitance

• Genève-Médecins



PRESTATIONS ADMINISTRATIVES
URGENCES ET SECOURS(II)

➢ Recherche et présentation des prestataires

➢ Aide au choix du prestataire selon les besoins

• SOS-Médecins

• HUG

• Hôpitaux/Cliniques

• Permanences

• Stop-Suicide

• Dépression

• Alcoolisme

• Addictions



PRESTATIONS ADMINISTRATIVES
INSTITUTIONS ÉTATIQUES

➢ Recherche et présentation des prestataires

➢ Aide au choix du prestataire selon les besoins

• Etat de Genève

• Ville de Genève

• Communes

• Hospice Général

• Administration fiscale cantonale (AFC)

• Service de protection de l’adulte (SPAd)

• Office cantonal des prestations sociales (OCAS/OAI)

• Direction Générale de l’action sociale (DGAS)

• Direction Générale de la Santé (DGS)

• Service des Prestations complémentaires (SPC)

• Service de l’Assurance maladie (SAM)



PRESTATIONS ADMINISTRATIVES
AIDE À DOMICILE (1)

➢ Recherche et présentation des prestataires

➢ Aide au choix du prestataire selon les besoins

En matière de Soins infirmiers

• Soins de base (aide à la toilette, au lever et au coucher)

• Contrôle de santé à visée préventive

• A visée éducationnelle

• A visée curative (injections, plaies, pansements)

• A visée palliative (traitement de la douleur)

• Ergothérapie (évaluation des besoins et installation)

• Garde de nuit



PRESTATIONS ADMINISTRATIVES
AIDE À DOMICILE (I I)

➢ Recherche et présentation des prestataires

➢ Aide au choix du prestataire selon les besoins

En matière de Médicaments

• Préparation du pilulier

• Contrôle des interactions

• Polymédication

• Livraison

En matière d’Aide pratique

• Ménage

• Entretien du linge (lessive, repassage)

• Courses

• Accompagnement chez le médecin/hôpital/clinique



PRESTATIONS ADMINISTRATIVES
AIDE À DOMICILE (I I I)

➢ Recherche et présentation des prestataires

➢ Aide au choix du prestataire selon les besoins

En matière de Repas

• Evaluation en matière nutritionnelle (diététicienne)

• Prise en compte des souhaits et des intolérances

• Livraison

En matière de Sécurité

• Evaluation des besoins selon état de santé et environnement

• Installation d’un système d’appel à l’aide

• Installation d’une signalisation lumineuse



PRESTATIONS ADMINISTRATIVES
AIDE À DOMICILE (IV)

➢ Recherche et présentation des prestataires

➢ Aide au choix du prestataire selon les besoins

En matière de Prestations diverses

• Physiothérapie

• Pédicure

• Coiffeur

• Lecture

• Informatique

• Autres aides (petits travaux, etc.)



PRESTATIONS ADMINISTRATIVES
TRANSPORTS

➢ Recherche et présentation des prestataires

➢ Aide au choix du prestataire selon les besoins

• Taxis

• TPG

• CFF

• Aéroport

• CGN

• Mobilité réduite

• Ambulances

• Excursions

• Pompes funèbres



PRESTATIONS ADMINISTRATIVES 
PRESTATIONS DIVERSES (I)

➢ Recherche et présentation des prestataires

➢ Aide au choix du prestataire selon les besoins

• Aides financières

• Moyens auxiliaires

• Conseils juridiques

• Proches-Aidants

• Activités & Loisirs

• Soins et bien-être

• Deuil

• Handicap

• Emploi Seniors 45+

• Magazines

• Animaux de compagnie



PRESTATIONS ADMINISTRATIVES
PRESTATIONS DIVERSES (I I)

➢ Recherche et présentation des prestataires

➢ Aide au choix du prestataire selon les besoins

Conseils pharmaceutiques

• Polymédication

• Interactions médicamenteuses

• Test de glycémie

• Test d’allergies

• Prise de tension artérielle

• Préparation de piluliers

• Etc.

Autres

• Sur demande



TARIFS
SÉANCES D’INFORMATIONS ET CONSULTING 

Les séances d’informations généralisées et/ou de consulting en institutions médicalisées (hôpitaux, 

cliniques, EMS, IEPA, etc.) ainsi qu’en entreprise sont à un tarif forfaitaire de :

• Chf 250.- de l’heure

Les frais de déplacements sont inclus.

Les séances d’informations généralisées individuelles en institution ainsi qu’en entreprise sont à un 

tarif forfaitaire de :

• Chf 75.- de l’heure

Les frais de déplacements sont inclus.



TARIFS
CONSULTATIONS (I)

Les consultations individuelles (privées) en milieu médicalisé sont facturées comme suit :

• Chf 75.- de l’heure + Chf 25.- pour frais de déplacement

• Chf 125.- de l’heure + Chf 25.- pour frais de déplacement en ce qui concerne les accompagnements éventuels à 

l’extérieur



TARIFS
CONSULTATIONS (I I)

Les consultations individuelles (privées) hors milieu médicalisé (domicile ou autre lieu choisi) sont 

facturées comme suit :

• Chf 75.- de l’heure + Chf 25.- pour frais de déplacement

• Chf 125.- de l’heure + Chf 25.- pour frais de déplacement en ce qui concerne les accompagnements éventuels à 

l’extérieur du domicile



TARIFS
PRESTATIONS ADMINISTRATIVES

Le tarif horaire des prestations administratives comprend également :

• Frais de recherche

• Frais d’impression de documents

• Frais téléphoniques

• Frais d’expédition de documents


